TUSBA BELEDIYESi TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA : - : HIZMETIN TAMAMLANMA VEYA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER BILGILENDIRME SURESI (EN GEC)

1- Talep dilekge veya

1 Cop Toplama Hizmetleri 2- E-posta veya 1 Giin
3- 44460 11 iletisim hattina gelenler
1- Talep dilekge veya

2 | Cadde ve Sokaklari Siipiirme Hizmetleri 2-  E-posta veya 1 Giin
3- 444 60 11 iletisim hattina gelenler
1- Dilekge veya

3 | Cadde ve Meydanlari Yikama Hizmeti 2- E-posta veya 1 Giin
3- 44460 11 iletigim hattina gelenler
1- Talep dilekge veya

4 | Pazar Yerlerinin Supurilmesi ve Yikanmasi Hizmeti 2- E-posta veya 1 Giin
3- 44460 11 iletisim hattina gelenler
1- Talep dilekge veya

5 | GCOp Evlerinin Temizlenmesi Hizmeti 2- E-posta veya 1 Giin
3- 44460 11 iletisim hattina gelenler
1- Talep dilekge veya

6 Mahallelerdeki Yol ve Bos Arsalari Temizleme Hizmetleri 2- E-posta veya 1 is giinii
3- 444 60 11 iletisim hattina gelenler

7 Konteynir, Varil ve Cop Kutularinin Temin Edilmesi Hizmetleri ; TE?Le(igl\z(;; veva 30-360 Giin
3- 444 60 11 iletisim hattina gelenler
1- Dilekge veya

8 | Ambalaj Atiklarinin Toplanmasi Hizmetleri 2- E-posta veya 1 Giin
3- 444 60 11 iletisim hattina gelenler
1- Dilekge veya

9 Proje Uygulama Kontrolliik Hizmetleri 2- E-posta veya Y1l Boyunca Her Giin
3- 444 60 11 iletisim hattina gelenler

. 1- Dilekge veya

10 | Sikayet / Istek / Bilgi Edinme Talepleri 2- E-posta veya 15 Giin

3- 444 60 11 iletisim hattina gelenler




Bagvuru esnasinda, yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi ya da bagvurunuzu eksiksiz olarak yaptiginiz halde, hizmetin belirtilen stirede
tamamlanmamasi durumunda, ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

TIk Miiracaat Yeri: Park ve Bahgeler Miidiirliigii Ikinci Miiracaat Yeri: Belediye Baskani
Isim : Hakan GOUNDOGDU Isim: Do¢.Dr.Fevzi OZGOKCE

Unvan: Temizlik Isleri Miidiirii Unvan: Belediye Baskani

Adres: Tusba Belediyesi Adres: Tusba Belediyesi

Tel: 0432 214 00 90 — Dahili (230) Tel: 0432 214 00 90-92-93 — Dahili (190)
Faks: 432 214 00 92 Faks: 432 214 00 92

Mail: info@tusba.bel.tr Mail: info@tusba.bel.tr
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