TUSBA BELEDIYESi PARK VE BAHCELER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA : : : HiZMETIN TAMAMLANMA VEYA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER BILGILENDIRME SURESI (EN GEC)
. . . 1- Talep dilekce veya
1 %jl{;a:éer iParklarl, Semt Sahasi, Mesire Yeri, Oyun Alani ve Yesil Alan Yapim 2. E-posta veya 30-360 Giin
P 3- 44460 11 iletisim hattina gelenler
1- Talep dilekce veya
2 Sosyal Donat1 Alanlarina Fidan, Cicek, Bank, Cop Kovasi, Piknik Masasi, 2- E-posta veya 30 Giin
Kamelya, Salincak, Tahterevalli, Cocuk Oyun Grubu ve Spor Aletleri 3- 44460 11 iletisim hattina gelenler
Sosyal Donati Alanlarina Fidan, Cigek, Bank, Cop Kovasi, Piknik Masasi, 4- Talep dilekge veya
2 | Kamelya, Salincak, Tahterevalli, Cocuk Oyun Grubu ve Spor Aletleri Bakim | 5- E-posta veya 15 Giin
ve Tamiri Talepleri 6- 444 60 11 iletigsim hattina gelenler
1- Dilekge veya
3 Sosyal Donat1 Alanlarindaki Ot — Cali - Diken Temizligi Hizmeti 2- E-posta veya 7 Giin
3- 44460 11 iletisim hattina gelenler
4 Kamu ve Ozel Miilkiyet alanlarindaki Kuru, Ciiriik, Y1ikilmis, Hastalik ve ;: ]I;:)eci* gll\fé(;; veya - G
Risk Teskil eden Agaglarin Kesilmesi, Atiklarinin Kaldirilmasi Hizmeti 3. 444 60 11 iletisim hattina gelenler
5 Park ve Yesil Alanlarda Cocuk Oyun Aletleri ve Donatilarla Tlgili Acil 1- Talep dilekee veya 1 Gii
Sikayetlerin Yerinde Incelenmesi 2 E-posta veya un
3- 44460 11 iletisim hattina gelenler
Yesil Alan ve Parklarin Genel Bakimi Talebi ( Sulama, Cim Bigme, 1- Talep dilekge veya I,
7 . 2- E-posta veya 1 ig giinii
Temizlik) 3- 44460 11 iletisim hattina gelenler
' 1- Talep dilekge veya
8 Park ve Yesil Alanlarda Ilaglamanin Yapilmas: Talebi 2- E-posta veya 5 is giinii
3- 44460 11 iletisim hattina gelenler
L . s N .. . 1- Dilekge veya
16 {zllnrslilz ﬁf? K]eli;mllerl ile Ilgili Thbarlarin Degerlendirilmesi ve Yasal 2. E-postaveya 1 Giin
ylemierin Yapiimas 3- 444 60 11 iletisim hattina gelenler
1- Dilekge veya
10 | Yesil alan statiisiindeki arsalar igin yapisal ve bitkisel peyzaj tasarim talebi 2- E-posta veya 1Ay
3- 44460 11 iletisim hattina gelenler
1- Dilekge veya . N .
11 [lgemiz Parklarina Isim Verilmesi Talepleri 2- E-posta veya ; a!eb{n 1;/[.6.01115 IS.HE Kosmlsy(;r;ug(ia
3- 44460 11 iletisim hattina gelenler cgeriendirimesinden sonra un
) 1- Dilekge veya
12 | Sikayet / Istek / Bilgi Edinme Talepleri 2- E-posta veya 15 Giin
3- 44460 11 iletisim hattina gelenler




Bagvuru esnasinda, yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi ya da bagvurunuzu eksiksiz olarak yaptiginiz halde, hizmetin belirtilen stirede
tamamlanmamasi durumunda, ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

TIk Miiracaat Yeri: Park ve Bahgeler Miidiirliigii Ikinci Miiracaat Yeri: Belediye Baskani
Isim : Hasan HANDIL Isim: Do¢.Dr.Fevzi OZGOKCE

Unvan: Park ve Bahgeler Miidiirti v. Unvan: Belediye Baskani

Adres: Tusba Belediyesi Adres: Tusba Belediyesi

Tel: 0432 214 00 90 — Dahili (212) Tel: 0432 214 00 90-92-93 — Dahili (190)
Faks: 432 214 00 92 Faks: 432 214 00 92

Mail: info@tusba.bel.tr Mail: info@tusba.bel.tr
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